
 
Communiqué du 11 juillet 2006 

 

Succès grandissant des offres « Internet Accompagné » de 
Mulot Déclic et du BHV 
 
Depuis le mois d'avril 2006, BHV et Mulot Déclic proposent des offres « Internet 
Accompagné ». Les retombées vont grandissantes, avec plusieurs centaines de 
personnes déjà formées, confirmant l’envie de nombreux particuliers d’être 
accompagnés dans leur apprentissage de l'ordinateur et d'Internet.  
 
Dès le lancement par le gouvernement de l'opération Internet Accompagné, le BHV 
et Mulot Déclic, partenaires officiels de l’opération, ont mis en avant des packages 
adaptés aux débutants et furent ainsi les premiers à vendre le package complet en 
magasin.  
 
Les packages incluent un ordinateur performant fixe (Fujitsu Siemens) ou portable 
(Sony Vaio ou HP) avec lecteur/graveur CD/DVD intégré, le modem Haut Débit 
Internet, la livraison à domicile, l'installation de la connexion à Internet, la  
formation à domicile Mulot Déclic personnalisable selon les thèmes intéressants le 
client (entre 4h30 et 7h30 selon les packages) et l'assistance téléphonique (30 
minutes incluses). Selon les packages, le prix total se situe entre 1399 et 1999 euros 
avec 200 euros récupérables par réduction d'impôts au titre des services à domicile. 
 
Les clients Internet Accompagné veulent être aidés « de A à Z » dans l’installation 
de leur matériel et dans l’apprentissage de son usage quotidien pour naviguer sur 
Internet en toute sécurité, communiquer avec leurs proches par messagerie 
électronique et webcam, retoucher et partager leurs photos en ligne ou encore 
bien organiser leurs fichiers. 
 
L’offre Internet Accompagné BHV-Mulot Déclic est un succès que ce soit pour les 
packages estampillés Internet accompagné ou simplement pour le concept que 
l’opération promeut, l’accompagnement informatique à domicile. Ainsi, plusieurs 
centaines de personnes ont opté pour des cours à domicile de Mulot Déclic ces 
derniers mois et la rentrée de septembre promet d’être très dynamique.  
 
Les particuliers peuvent retrouver ces offres au rayon Multimédia des BHV d'Ile-de-
France : rue de Rivoli (Paris 1er), boulevard Flandres (Paris 19e), centre commercial 
Créteil Soleil (Créteil, 94) et au centre commercial Parly 2 (Le Chesnay, 78). Ou 
encore ils peuvent appeler Mulot Déclic au 01.74.30.00.00. 
 
 

L’entreprise Mulot Déclic 
 

Mulot Déclic est un leader de l’accompagnement informatique à domicile en Ile-de-France. Les 
services aux particuliers sont l’installation, la formation et le dépannage informatique à domicile.  
Mulot Déclic est agréée société de services à domicile permettant ainsi aux particuliers de bénéficier 
de la réduction d’impôts sur le revenu de 50% et de payer en chèque emploi service universel, CESU. 
 
Plus d’infos sur : http://www.mulot-declic.com ou par téléphone au 01.76.60.40.40 
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